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S O F T W A R E .   W E I T E R D E N K E N .

Wenn Ihre Systeme
nicht miteinander
sprechen
Schnittstellen, Datenaustausch und Automatisierung für Unternehmen

Ihre Systeme sollten miteinander arbeiten.
Nicht Ihre Mitarbeiter Daten übertragen.

BESTEHENDE SOFTWARE VERBINDEN
GESCHÄFTSABLÄUFE VEREINFACHEN F R E I S S L E R . AT
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0 1   /   D I E   H E R A U S F O R D E R U N G

Wenn Informationen von Hand
weitergereicht werden
Die Programme funktionieren. Aber der Ablauf dazwischen kostet Zeit.

Ein Artikel wird in der Warenwirtschaft angelegt – und anschließend nochmals im Verkaufssystem
erfasst. Preise werden aus einer Liste kopiert. Bestellungen gehen per Datei an die Buchhaltung.
Änderungen kommen verspätet an oder müssen nachträglich korrigiert werden.

Solche Umwege entstehen oft schleichend: Jedes Programm erfüllt seine Aufgabe, aber die Systeme
tauschen die benötigten Informationen nicht zuverlässig aus.

WIE ES HEUTE OFT AUSSIEHT

→ →▤
Warenwirtschaft

Artikel und Preise

▥
Excel / Datei

Export, Kopieren, Kontrolle

▦
Verkaufssystem

Erneute Eingabe

Typische Folgen

01 Daten müssen mehrfach eingegeben oder kontrolliert
werden.

02 Übertragungsfehler fallen erst spät auf.

03 Mitarbeitende warten auf Listen, Dateien oder
Rückmeldungen.

04 Der Überblick über aktuelle Bestände, Aufträge und
Änderungen fehlt.

Die eigentliche Frage ist nicht, welches Programm ersetzt werden muss.
Sondern: Wo kann der Informationsfluss einfacher werden?
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0 2   /   D E R   LÖ S U N G S A N S AT Z

Lassen Sie die Daten arbeiten
Eine passende Schnittstelle verbindet bestehende Anwendungen – ohne dass
jemand Informationen jedes Mal von Hand weiterreichen muss.

Produkte, Preise, Bestellungen oder Lagerbewegungen können automatisch von einem System in ein
anderes gelangen. Dabei wird festgelegt, welche Daten wohin übertragen werden, wann das
geschehen soll und welches System die maßgebliche Information liefert.

Entscheidend ist nicht nur, dass Daten übertragen werden. Eine gute Lösung berücksichtigt auch
Prüfungen, Fehlerfälle und die Nachvollziehbarkeit der Abläufe.

VORHER Mehrere manuelle Arbeitsschritte

Warenwirtschaft → Export / Datei → Kopieren &
Kontrollieren → Verkaufssystem

Daten exportieren, öffnen, kopieren, importieren und kontrollieren.

NACHHER Abgestimmter, geprüfter Datenaustausch

Warenwirtschaft → Automatisierter Datenaustausch → Verkaufssystem

Übertragung nach vereinbarten Regeln – mit Prüfung und Protokoll.

Für Ihre Mitarbeitenden bedeutet das: Wiederkehrende Übergaben lassen sich reduzieren. Mehr Zeit bleibt für
Ausnahmen und die eigentlichen Aufgaben.

Weniger manuelle
Übergaben.

Verlässlichere Informationen im
Arbeitsalltag.
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0 3   /   E I N S AT Z B E R E I C H E

Typische Aufgaben, die sich
vereinfachen lassen
Manchmal fehlt nur die richtige Verbindung zwischen vorhandenen Systemen.

Die folgenden Beispiele zeigen, wo gezielter Datenaustausch im Betriebsalltag helfen kann.

01 / VERKAUF

↔

Warenwirtschaft und Verkauf
Artikel, Preise und Bestände übergeben.
Verkäufe oder Warenbewegungen bei Bedarf
zurückmelden.

02 / VERWALTUNG

↔

Aufträge und Buchhaltung
Geschäftsdaten austauschen, damit dieselben
Angaben nicht mehrfach erfasst werden
müssen.

03 / DATEN

→

Dateien und Tabellen
Wiederkehrende Dateien einlesen, prüfen,
umwandeln und verlässlich weitergeben.

04 / GERÄTE

↔

Geräte und externe Dienste
Mobile Erfassung, Zahlungssysteme oder
externe Dienste in vorhandene Abläufe
einbinden.

Welche Verbindung möglich und sinnvoll ist, hängt von den vorhandenen Programmen und ihren
Datenzugängen ab.

04

Warenwirtschaft Webshop/Kasse Aufträge Buchhaltung

Excel/CSV Geschäftssystem Scanner/Geräte Software
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0 4   /   B E S T E H E N D E S   W E I T E R   N U T Z E N

Bewährte Software muss nicht
ausgetauscht werden
Ihr bestehendes System kann wertvoll sein – auch wenn es nicht von Haus aus mit
jeder neuen Anwendung zusammenarbeitet.

Viele Unternehmen haben über Jahre in Programme investiert, die ihre Arbeitsabläufe gut abbilden.
Ein vollständiger Ersatz würde nicht nur Kosten verursachen, sondern auch gewachsene Prozesse
verändern.

Deshalb lohnt sich häufig zuerst eine andere Frage: Kann die vorhandene Anwendung sinnvoll
angebunden oder gezielt erweitert werden?

Ich unterstütze dabei, bestehende Software und Datenflüsse zu verstehen, mögliche Anbindungen zu
prüfen und eine praktikable Lösung zu entwickeln.

Erhalten, was funktioniert. Verbinden, was zusammengehört.
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Vorhandenes nutzen.
Neues sinnvoll ergänzen.
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0 5   /   F Ü R   S O F T WA R E A N B I E T E R   U N D   PA R T N E R

Ihr Kunde braucht eine Anbindung. Sie
einen Umsetzungspartner.
Individuelle Schnittstellen, ohne Ihre Produktentwicklung unnötig zu binden.

Sie entwickeln oder vertreiben Software. Ein Kunde möchte Ihr System mit einer Warenwirtschaft,
einem Webshop, einer Kasse oder einer anderen Anwendung verbinden.

Solche individuellen Anforderungen gehören nicht immer zum Kern Ihres Produkts. Hier unterstütze
ich als externer Entwickler für die technische Anbindung – abgestimmt auf Ihre Lösung und die
Anforderungen des Endkunden.

W I E   W I R   Z U SA M M E N A R B E I T E N   KÖ N N E N

Ihr Produkt
Softwareanbieter → Individuelle Anbindung

Technische Umsetzung → Kundensystem
Erforderliche Verbindung

Klare Anforderungen

Gemeinsam klären wir Daten, vorhandene
Schnittstellen, Regeln und Zuständigkeiten.

Gezielte Ergänzung

Ihr Produkt bleibt im Mittelpunkt. Ich übernehme die
vereinbarte individuelle Verbindung.

Auch für einzelne Integrationsprojekte ist eine Zusammenarbeit möglich.
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0 6   /   D I E   Z U S A M M E N A R B E I T

Vom ersten Gespräch zur passenden
Verbindung
Sie müssen keine technische Lösung fertig geplant haben.

Es reicht, wenn Sie wissen, was heute umständlich ist und was künftig besser funktionieren soll.
Daraus entwickeln wir einen nachvollziehbaren Weg.

Kostenlose Ersteinschätzung
Wir besprechen Programme, Probleme und das
gewünschte Ergebnis.

1
Möglichkeiten klären
Wir betrachten Datenzugänge,
Rahmenbedingungen und noch offene Fragen.

2

FALLS ERFORDERLICH · BEZAHLT

Vertiefte Analyse
Ein separat vereinbarter Schritt, wenn Umfang
oder Aufwand noch nicht seriös beurteilbar
sind.

3
Umsetzung
Die Anbindung wird nach den vereinbarten
Abläufen entwickelt und abgestimmt.

4

Test und Inbetriebnahme
Relevante Anwendungsfälle prüfen und die
Einführung begleiten.

5
Betreuung bei Bedarf
Ändern sich Programme oder Abläufe, kann die
Lösung angepasst werden.

6

Erst verstehen. Dann sinnvoll entscheiden und umsetzen.
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F R E I S S L E R STRATEGIE | BERATUNG | ENTWICKLUNG

I H R   N ÄC H S T E R   S C H R I T T

Sprechen Ihre Systeme noch nicht
miteinander?
Dann sprechen wir miteinander.
Vielleicht übertragen Ihre Mitarbeitenden täglich Daten von Hand. Vielleicht braucht
Ihre bestehende Anwendung eine neue Verbindung. Oder Sie suchen als
Softwareanbieter Unterstützung bei einer individuellen Kundenintegration.

Beschreiben Sie mir kurz Ihre Situation: Welche Programme sind beteiligt, und was soll künftig
einfacher werden? Eine fertige technische Beschreibung ist dafür nicht notwendig.

Thomas Freissler – Software & Solutions
Bestehende Software. Sinnvolle Verbindungen.
Praktische Lösungen. FREISSLER.AT

Kostenlose Ersteinschätzung anfragen
Ein unverbindliches erstes Gespräch über Ihre Ausgangssituation und mögliche nächste Schritte.

freissler.at/kontakt thomas@freissler.at

https://freissler.at/kontakt
mailto:thomas@freissler.at
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